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„Behandlungszentren für Zahnme-
dizin gibt es schon in vielen euro-
päischen Ländern“, berichtet Drs.
Raymond Metz, einer der vier Zahn-
ärzte der Praxisklinik. „Auch in
Deutschland werden wir in Zukunft
mehr Zentren bekommen, in denen
ein breites Spektrum der Zahnmedi-
zin abgedeckt werden kann.“ 
Drs. Metz ist mit seinem Aufbau-
studium zum Master of Science für
Ästhetische und rekonstruktive
Zahnheilkunde einer der Speziali-
sten der Klinik. Sein Schwerpunkt
ergänze sich ideal mit denen seiner
Kollegen, betont er: Dr. Michael

Heller ist als Master of Science für
Implantologie spezialisiert auf fest
verwurzelten Zahnersatz. Dr. Helge

Alfers hat einen Schwerpunkt im
Bereich der Oralchirurgie. Dr. Elena
Kemper ergänzt das Behandlungs-

spektrum mit Naturheilverfahren
und Mutter-Kind-Prophylaxe.
Vorbildlich bei Behandlungszen-
tren dieser Art ist ein starker Vor-
sorge-Bereich: Speziell ausgebilde-
te Dental-Hygienikerinnen küm-
mern sich um die Zahngesundheit
von Kindern und Jugendlichen. Bei
Erwachsenen sorgen sie durch eine
regelmäßige Prophylaxe für Krank-
heitsvorbeugung, behandeln aber
auch erkranktes Zahnfleisch.   
„Dieses außerordentlich breite Lei-
stungsspektrum steht Kassen- wie
auch Privatpatienten zur Verfü-
gung“, unterstreicht Dr. Michael
Heller, „auch das ist typisch für die
Idee einer zahnärztlichen Praxiskli-
nik.“
Die Praxisklinik Metz - Heller -
Alfers verfügt sogar über eigene
Operationsräume, in denen Patien-
ten in Vollnarkose operiert werden
können. In den angeschlossenen
Klinikbetten ist auch eine Betreu-
ung über Nacht möglich.

Drs. Raymond Metz, MSc ge-
hört zu den Begründern der Praxis-
klinik. Sein Schwerpunkt ist Ästhe-
tische und rekonstruktive  Zahn-
heilkunde. In einem zweieinhalb-
jährigen Aufbaustudium hat er sei-
ne  Kenntnisse weiter vertieft. 
Der zusätzliche Universitätsab-
schluss qualifiziert ihn als Master
of Science. 

Birgit Franken leitet das zahn-
technische Labor in der Praxisklinik.
Sie berät Patienten hinsichtlich
Form und Farbe des Zahnersatzes,
überwacht die Herstellung von fest-
em und herausnehmbarem Zahner-
satz und übernimmt die Endkon-
trolle: „Durch die Zertifizierung der
Praxis sind alle Schnittstellen klar
definiert. Das sichert Qualität.“

Dr. Michael Heller, MSc hat sei-
nen Schwerpunkt bei Zahnimplan-
taten. Er berät Patienten, die sich für
fest sitzenden Zahnersatz entschei-
den möchten, und betreut sie wäh-
rend der gesamten Behandlung. Er
hat sich in Implantologie ebenfalls
zum Master of Science fortgebildet
und besitzt hierfür den höchsten
internationalen Abschluss.

Dominique Metz hat bereits vor
gut 20 Jahren in den Niederlanden
ein Studium als Dental-Hygienikerin
absolviert und verfügt über viel
Erfahrung: „In der Prophylaxe sorge
ich mit Reinigung und Beratung für
den Erhalt schöner, gesunder Zähne.
Bei Parodontitis-Patienten kümmere
ich mich hingegen um erkranktes
Zahnfleisch.“

Dr. Helge Alfers hat sich an der
Poliklinik der Universität Münster
auf aufwändige Sanierungen spezia-
lisiert und viel Erfahrung bei den
erforderlichen chirurgischen Tätig-
keiten und dazugehörigem Zahner-
satz gesammelt. Im Oktober 2006
wird er ein Aufbaustudium beenden,
das ihn zum „Executive Master of
Oral Science“ weiterbildet.

Dr. Elena Kemper hat 2004 ihr
Studium beendet und bringt damit
aktuellstes akademisches Wissen
ein. In ihrer Doktorarbeit beschäftig-
te sie sich mit moderner Kariesdiag-
nostik. In der Praxisklinik sind ihre
Schwerpunkte verschiedene Natur-
heilverfahren sowie Prophylaxe-
Methoden für werdende Mütter und
Kinder. 

So modern wie der Empfang sind auch die acht Behandlungsräume der Pra-
xisklinik. Prophylaxebereich und Operationsraum ergänzen das Spektrum. 

Neue Wege in der Zahngesundheit
Modernes Behandlungszentrum bietet alle zahnmedizinischen Leistungen an einem Standort

Sechs Partner für schöne und gesunde Zähne

ZERTIFIZIERTE QUALITÄT

Die Praxisklinik Metz - Heller -
Alfers ist bereits seit 1999 zertifi-
ziert. Sie  garantiert damit festge-
schriebene, verlässliche Qualitäts-
kriterien. „Wir haben damals mit
anderen Mülheimer Zahnärzten
eine eigene Organisation begrün-
det, weil es Zertifizierungen bei
Zahnarztpraxen noch nicht gab“,
erinnert sich Drs. Raymond Metz.
„Mittlerweile hat die QIZ (Qualität
in der Zahnheilkunde GmbH) von
Mülheim aus Praxen in ganz
Deutschland auf dem Weg zum
verlässlichen Qualitätsmanage-

ment begleitet.“
In der Praxisklinik bedeutet die
Zertifizierung vor allem Transpa-
renz: Alle Abläufe und Schnitt-
stellen sind exakt definiert.

Dr. Michael Heller und Drs. Raymond Metz sind als Referenten beim
Mülheimer Verein zu Zahnaufklärung e.V. aktiv. Der Verein will mit sei-
nen Vorträgen für gut informierte Patienten sorgen – eine Idee, die die
beiden Zahnmediziner gerne unterstützen. 
Das sind die nächsten Vortragsthemen in der Praxisklinik Metz - Heller:  
Mittwoch, 12. April 2006, 19.30 Uhr: Prophylaxe für Mutter und Kind.
Referenten: Dr. Michael Heller, MSc und Dr. Elena Kemper
Mittwoch, 5. Mai 2006, 19.30 Uhr: Zahnästhetik und Implantate. 
Referenten: Drs. Raymond Metz und Dr. Michael Heller, MSc 
Anmeldung erbeten unter 01805/909096 oder www.zahnaufklaerung.de

In unserer Praxisklinik für Implantologie und Ästhetische Zahnheilkunde betreuen Sie
spezialisierte Zahnärzte (Master of Science) individuell und auf höchstem Niveau. 
Gerne informieren wir Sie zu unseren Schwerpunkten: Prophylaxe für Erwachsene & Kinder
Ästhetische Zahnheilkunde · Zahn-Implantate · Knochenaufbau · Parodontitis-Therapie
Naturheilverfahren · schmerzfreie Behandlung · Privat & alle Kassen · eigene Parkplätze

Kölner Straße 80–82 · Mülheim-Saarn · Telefon 02 08/7513 05 · www.praxisklinik-ruhrgebiet.de
Für Sie da: Mo, Di, Do 8 bis 21 Uhr, Mi 8 bis 18 Uhr, Fr 8 bis 17 Uhr, 1. & 3. Sa 9 bis 14 Uhr 

Herzlich willkommen

Praxisklinik für Implantologie 
und Ästhetische Zahnheilkunde
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VORTRÄGE ZUR ZAHNGESUNDHEIT


